Umbria Energy GUIDAALLA LETTURA

Fornitura energia eletrica nel mercato Libero

La bolletta di Umbria Energy SpA si rinnova per essere ancora pill chiara e traspa-
rente.
Questa guida vuole illustrare la nostra fattura in ogni sua parte.

INTESTAZIONE ED INDIRIZZO DI RECAPITO DELLA BOLLETTA o
Sono il destinatario e l'indirizzo presso il quale viene
recapitata la bolletta. Non coincide necessariamente con

I'indirizzo di fornitura.

IMPORTO @

E' limporto dovuto dal

cliente.

SCADENZA @
E’ la data di scadenza del
pagamento. Nel caso di

nota di credito viene
omessa.
periono @

E' il periodo di riferimento
della fattura e coincide con
il bimestre o con il mese, a
seconda che l'utenza abbia
una fatturazione rispettiva-
mente bimestrale 0
mensile.

CONSUMI FATTURATI @
Sono i consumi espressi in
kWh contabilizzati nella
fattura. Il valore & dato dalla
somma dei consumi evi-
denziati nel “Quadro letture
fatturate” al netto della
somma dei consumi indicati
nel “Quadro consumi ed
importi gia contabilizzati”
ove presente,

DATI DEL CLIENTE E DELLA
FORNITURA ©

Sono i dati utilizzati dal
venditore per identificare
l'utenza ed il titolare del
contratto; i dati che indivi-
duano il punto fisico in cui
avviene la fornitura di
energia, cioé il POD e
I'indirizzo del sito di forni-
tura e le sue caratteristiche
tecniche, costituite da ten-
sione di alimentazione,
potenza  impegnata e
potenza disponibile e tipo
contratto.

NUMERO FATTURA @

E' il codice identificativo
della bolletta, con indica-
zione della tipologia di
fattura e della data in cui &
stata emessa.

327.40459’8% ']
{©) wha @umbriaenergy

MERCATO DI RIFERIMENTO @

Servizio di maggior tutela. E' il servizio di
fornitura dell'elettricita a condizioni economiche
e contrattuali stabilite dall'Autorita.

Umbria Energy

FORNITURA ELETTRICA NEL MERCATO LIBERD o

IMPORTOD
31,30 ©

SCADENZA

®©
X

1

31/07/2017

FERIODO
GIUGNO 2017 o
Acconto

CONSUMI FATTURATI

154,00 kWh

Dati Fornitura

Codice Clienta JOOR
Cadice contratto JOCOK-X00K
Intestatano ROSS WARK
CF fPartin INA OO KT
Sito Formitura VIA VENERE
e D411 APRILIA LT
Fon TTO0LE KAKKAREA
Tersione famita BASEA TENSIONE 230V
Fobenza empegnata 5,00 KW
Potenza duponibile 5,60 kW
Data attivagsane lormius o1/05/2014

Numero Fattur.
201?/UEWxxxxx del 10/07/2017

Tipo fattura: ORDINARIA o
Tipo Contratto
Altri Usi

Offerta
OFFERTA PF! (PFO0O21R)

Contatti

o
Vet gratuise B00,060.030

oa 281
Servizio con Operatore
LUNEDT-GIOVED® 08:30-13:30 14:30-17:00
VENERDI 08:30-13:30
Spartello ol pubblico:

Via 8. Cappond, 100 - Terri

Lunedi-Venerdi 08:30-12:30

Posta Elettronica Certificata

Ll laenerEy P pre it

Fax 0744301592

Info ¢ Reclam Seritth

"ia 8. Cappons, 100 = 05100 Temni = TR
PRONTO INTERVENTO
E-DISTRIBUZIONE 5P 803,500

contatTi ©

Sono i recapiti per contattare il vendi-
tore di energia elettrica per ricevere
inoltrare reclami. FE’
indicato anche il numero telefonico del
distributore
locale da contattare in caso di guasto.

informazioni o

pronto intervento del

www.umbriaenergy.it

7

L I

DOA201 700015339570

MARIO ROSSI
VIAGIOTTO
04011 APRILIALT

NOVITA'L e

Abbiama potensiate 3 Servirio Clienti da cellulare, § nuove numero & le.
0744/300281.

{la tariffa applicata & quela del sue plano telefonico)

Reggistrati sul nostro site www.umbrisenergy. it

Dal twa Computer o dal teo Smartphone, puoi comaedamente ronsaltare fatthure
wd estratto conto, comunicare Fautclettura, richiedore bo variazioni pél comunl
alta tua fornitura.

Puai val

g click!
1 RicaLCOLE e
B 5PESA PER LA MATERIA ENERGIA
I spesa PER 1L TRASPORTO E LA GESTIONE DEL CONTATORE
W 5pesa PER ONERI DI SISTEMA
I TOTALE IMPOSTE E VA

3280459@‘5

SINTES! DEGLI IMPORTI FATTURATI

C-0,02
€2397
€19,33
€2143
€16,59

DETTAGLIO FISCALE o
TOTALE SPESA ENERGIA/TRASPORTO/ONERI DI SISTEMA 64,73
RICALCOLI -0,02
Imposta evariale di comsumo conrspettiva da 0 a 200000 kwh mese dal 01/06/2017 o 30/06/2017 183
Irnperto IV 22 % su imponibile o € 66,04 14,66

TOTALE IMPOSTE E IVA 16,59
TOTALE FATTURA DA PAGARE 81,30

Tipo DafmenloOOMl(ILMZIONE BANCARIA Nome banca |

Comunicazioni

1 50l pagament, al momento, risutana regolarl, Grage.

COMUNICAZIONI e

In questo quadro vengono inserite comunica-
zioni relative alla regolarita dei pagamenti, alle
procedure previste in caso di morosita, alla
possibilita di richiedere la rateizzazione del
pagamento ed all'eventuale regime di com-
pensazione sociale.

Umbria Energy S.p.A.

Sede Legale; 05100 Terni

Via Giordano Bruno, 7

T 0744 381590 F 0744 391582
MNumero Vierde B0O 060 010

info@umbriaenergy.it

C.F e PIVA 01313790550

Cap. Soc. Euro 1.000.000,00 iv.
REA 87587

BOX INFORMAZIONI COM-
MERCIAL @)

Viene utilizzato per infor-
mazioni commerciali e per
comunicare la password di
primo accesso all'Area
Clienti del sito
www.umbriaenergy.it

SINTESI DEGLI IMPORTI FAT-
TURATI @

La bolletta indica in modo
sintetico la  ripartizione
dell'importo della fattura
per le seguenti voci di spesa:
Spesa per la materia
energia, Spesa per il tra-
sporto e la gestione del
contatore, Spesa per oneri
di sistema, Imposte ed iva.
Un grafico indica l'incidenza
delle singole voci sul totale,
questo non ricomprende
eventuali ricalcoli e
I'importo  dovuto per |l
canone TV. In casi particolari
possono essere presenti
anche altre voci di spesa
quali: Ricalcoli; Altre partite;
Bonus sociale. La voce di
spesa Canone di abbona-
mento alla televisione per
uso privato viene eviden-
ziata separatamente.

DETTAGLIO FISCALE °
Riporta [Fimponibile del
totale spesa
energia/trasporto/oneri  di
sistema, di eventuali rical-
coli, e gli importi dovuti per
le imposte e per I'iva sepa-
rati per aliquota applicata. Il
Totale fattura é dato dalla
somma degli importi sud-
detti. Viene infine riportato
il Totale da pagare calcolato
come somma del totale
fattura, di eventuali altre
partite e dell'importo
dovuto peril canone TV.

METODO DI PAGAMENTO@
Indica le modalita di paga-
mento a disposizione del
cliente secondo quanto
previsto dal contratto.

Soggetti che esercitano

la direzione ed il coordinamento:
Acea Energia S.p.A.

C.F. 07305361003

ASM Terni S.p.A.

C.F. D0B93B630550



Umbria Energy

QUADRO LETTURE FATTURATE @

In questa sezione sono indicati tutti i dati
registrati dal contatore che sono stati letti dal
distributore (letture rilevate) o comunicati dal
cliente (autoletture) o i dati stimati (letture
stimate), questi ultimi vengono utilizzati solo in
assenza dei precedenti. | consumi espressi
nell'unita di misura opportuna, vengono ottenuti
come differenza tra le letture attuali e precedenti
e sono distinti per fascia oraria qualora presso
l'utenza sia installato un misuratore elettronico
teleletto, altrimenti sono aggregati in fascia
unica.

Nel caso in cui la bolletta comprenda un ricalcolo
di consumi gia contabilizzati in fatture precedenti
compare un ulteriore box denominato “Quadro
letture e consumi gia contabilizzati”. Limporto
restituito & gia conteggiato, a credito del cliente,
nel totale da pagare e negli importi indicati nella
sintesi degli importi fatturati.

DETTAGLIO RICALCOLI @

La sezione ricalcoli & presente solo se nella
bolletta vengono ricalcolati importi gia fatturati in
bollette precedenti. Indica in dettaglio il motivo e
il periodo di riferimento del ricalcolo
(specificando la lettura iniziale e finale e il
consumo che ne risulta per differenza) gli importi
oggetto del ricalcolo e l'importo in euro da
addebitare o accreditare al cliente.

INFORMAZIONI RELATIVE ALLA FATTURA-
ZIONE ©

La sezione riporta informazioni specifiche della
fattura ed il dettaglio dei consumi relativi a 12
mesi di fornitura ricavato in base alle informa-
zioni sui consumi precedenti del cliente. Se
queste informazioni non sono disponibili, viene
fornita una stima.

COSTO MEDIO DELLA FORNITURA @

Il costo medio unitario della bolletta & calcolato come rapporto tra
guanto complessivamente dovuto, al netto di quanto fatturato nella

voce Altre partite, ed i consumi fatturati.

L'informazione consente una prima valutazione del costo medio

della fornitura.

Il costo medio unitario della spesa per la materia energia &
calcolato come rapporto tra quanto dovuto per la voce Spesa per

la materia energia e i kWh fatturati.
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LN

Fattura n* 2017/UEV/0000¢ del 10/07/2017 POD ITOOLE XXXXXXXX

VIAVENERE 04011 APRILIA
KKK POD
GM EE - NON ORARIO

CONTATORE ELETTRONICO GESTITO PER FASCE (EF)

Ubicazione Fornitura
Numero del contratio
Tipo grugpo misura
Tipo strumento misura
Tariffa di distribuzione

ITOOLE XXCHXRHK
Distributore  E-DISTRIBUZIONE SPA
Matricoda XXX

Dal Al Tipo Consumo Fascia Lettura Precedente Letiura Attuale Consumo
01/06/2017 30/D6/2017 Stimato Attwa F1 9.380 9.482 102 kwWh
Attva F2 1781 1.800 19 kWh
Attiva F3 12.565 12598 33 kWh
Dal A Tipo ricalcode Fasca Lett. Precedente  Lett. Attuale Consumo Importo Motivo

01/04/2017 30/04/2017 Quote fisse
01/05/2017 31/05/2017 Quote fisse

2,01 € Motwazione generica
0,01€ Motazione generica

Informazioni relative alla fatturazione

CONSUMO DAL 01/07/2016 AL 31/07/2016: Fascia F1 =111 Fascia F2 = 23 Fascia F3 = 37 kWh.

Fascia: F1 Prelievo previsto 1072
Fascia: F2 Prelievo previsto 178
Fascia: F3 Prelievo previsto 281

Costo medio della fornitura

In questa bolletta il costo medio unitario della bolletta@ 05279221 €/Kwh. La cifra & calcolata come rapporto tra quanto
complessivamente dovuto e | Kwh fatturati, al netto di guanto fatturato nella voce altre partite. Invece il costo medio
unitario relativo alla spesa per la materia Energia Elettrica & 0,1556494 €/Kwh, Quest'ultimo & calcolato come rapporto tra
quanto dovute per la voce spesa per la materia Energia Elettrica e | Kwh fatturati,

Attenzione: il valore del costo medio come sopra calcolato, non corrisponde al costo per kWh effettive, in quanto risente
della presenza tra gli importi @ base del calcolo di  quote fisse, espresse in eurofcliente/mese (o euro/POD/mese) o
euro/kW/mese, e di corrispettivi differenziati per scaglioni di  consumao, espressi in funzione del livello di energia consumata,
oltre che della eventuale voce relativa ai Ricalcoli."

Andamento consumi ultimi 12 mesi
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ANDAMENTO CONSUMI ULTIMI 12 MESI @

Il quadro riporta lo storico dei consumi con dettaglio
mensile in fascia unica o ripartiti per fascia oraria, nel
caso di misuratore elettronico teleletto, sia in forma
tabulare che a mezzo di istogramma.

Linformazione potrebbe essere parziale se l'utenza &
attiva da meno di un anno o potrebbe essere assente nel
caso di nuove forniture.

Linformazione consente una prima valutazione del costo medio
relativo alle diverse attivita svolte dal venditore per fornire I'energia

elettrica.
Umbria Energy S.p.A.
U E e Sede Legale: 05100 Terni info@umbriaenergy. it Soggetti che esercitano
327.404593? '} . Via Giordano Bruno, 7 C.F e PIVA 01313790550 la direzione ed il coordinamento:
whatsApp @umbriaenergy T 0744 391580 F 0744 391592 Cap. Soc. Euro 1.000.000,00 i.v. Acea Energia S.p.A.
Nurmera Verde 800 060 010 REA 87587 G.F. 07305361003
ASM Terni S.p.A.

C.F. 00693630550



